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• Spezialisierung im Bereich Business Intelligence

• Mehr als 55 dedizierte SAP Business Warehouse 

und BusinessObjects Berater

• Ganzheitliche Beratung als Full-Service Anbieter

• Individueller und partnerschaftlicher Projektansatz

• Nachhaltige Lösungen aus Projekterfahrungen



AGENDA
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1 Warum Standardisierung?

2 International Business Communication Standards®

3 SAP Analytics Cloud und IBCS®

4 Warum also standardisierte Visualisierung?
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WARUM IST AUF LANDKARTEN NORDEN 

OBEN UND FLÜSSE IMMER BLAU?
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WARUM STANDARDISIERUNG?



WARUM STANDARDISIERUNG?
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Quelle: Stretta Music



WARUM STANDARDISIERUNG?
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WARUM STANDARDISIERUNG?
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WO SIND DIE STANDARDS BEIM REPORTING?
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WARUM STANDARDISIERUNG?
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WARUM STANDARDISIERUNG?
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WIE VIELE „3ER“ SIND ZU SEHEN?
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WARUM STANDARDISIERUNG?
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WARUM STANDARDISIERUNG?
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decrypt

decrypt

visualisieren

Umsatz und Marketingkosten 

nach Niederlassungen in Mio.€

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

West 11,3 12,4 12,9 12,0 11,0 14,0 12,4 12,4 13,4 15,4 19,3

Ost 4,8 5,8 5,5 10,9 5,9 3,8 6,2 12,9 5,3 6,3 7,3

Süd 19,9 19,9 17,2 16,4 16,9 16,4 15,3 14,9 14,0 12,3 11,0

Nord 28,4 30,3 34,3 32,0 32,9 34,4 33,9 33,1 34,9 30,4 33,9

West 1,9 2,8 2,5 2,0 2,9 2,2 2,2 3,5 3,7 5,2 6,6

Ost 3,0 10,2 4,1 4,1 3,6 12,9 4,2 3,8 3,3 4,4 3,0

Süd 4,4 5,0 4,3 5,0 5,4 4,7 4,6 5,1 5,3 4,0 5,3

Nord 11,3 11,0 11,6 4,4 10,4 11,5 12,4 8,9 13,2 13,7 12,4

Umsatz  

Marketingkosten  



EIN BEISPIEL: SAP GROUP ANNUAL REPORT 2010
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Quelle: SAP



EIN BEISPIEL: SAP GROUP ANNUAL REPORT 2010 - NACHHER
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Quelle: SAP



WEITERE BEISPIELE: GOOGLE SUCHBEGRIFF „DEFINITION DASHBOARDING“ - STAND: SEPTEMBER 2019
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INTERNATIONAL BUSINESS COMMUNICATION STANDARDS®
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Die International Business Communication Standards 

(IBCS®) sind praktische regeln für die Gestaltung von 

Berichten, Präsentationen, Dashboards und darin 

enthaltenen Diagrammen und Tabellen. dabei geht es um 

die inhaltliche Konzeption, die visuelle Wahrnehmung

und die Anwendung einer semantischen Notation.
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DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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S AY Botschaft vermitteln Konzeption

U NIFY Semantische Notation anwenden Notation

C ONDENSE Informationsdichte erhöhen Wahrnehmung

C HECK Visuelle Integrität sicherstellen Wahrnehmung

E XPRESS  Geeignete Visualisierung wählen Wahrnehmung

S IMPLIFY Überflüssiges vermeiden Wahrnehmung

S TRUCTURE Inhalt gliedern Konzeption



DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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S AY Botschaft vermitteln



DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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• Ziele kennen

• Botschaft einbringen

• Übermittlung der Botschaft

• Botschaft unterstützen

• Zusammenfassung der Botschaft

SAY - BOTSCHAFT VERMITTELN
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DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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S TRUCTURE Inhalt gliedern



DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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• Konsistente Elemente

• Keine überlappenden Elemente 

• Vollständige, einheitliche Elemente

• Nutzung von Schlussfolgerungen

• Visualisierung der Struktur

STRUCTURE - INHALT GLIEDERN

BI Excellence® Vortragsreihe am 26. September 2019

© 2018 IBCS Association. Licensed under Creative Commons BY-SA 4.0 International



DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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E XPRESS  Geeignete Visualisierung wählen



DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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• Verwendung geeigneter Objekttypen

• Ersetzen ungeeigneter Diagrammtypen

• Ersetzen unangemessener Darstellungen

• Vergleiche hinzufügen

• Ursachen erläutern

EXPRESS - GEEIGNETE VISUALISIERUNG WÄHLEN
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DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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S IMPLIFY Überflüssiges vermeiden



DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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• Vermeidung unnötiger Komponenten

• Vermeidung von Dekorationsstilen

• Einsatz eines sauberen Layouts

• Vermeidung von Redundanzen

• Vermeidung störender Details

SIMPLIFY - ÜBERFLÜSSIGES VERMEIDEN
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DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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C ONDENSE Informationsdichte erhöhen



DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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• Verwendung von kleinen Komponenten

• Maximierung der Raumausnutzung

• Daten hinzufügen

• Elemente hinzufügen

• Objekte hinzufügen

CONDENSE - INFORMATIONSDICHTE ERHÖHEN 
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DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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C HECK Visuelle Integrität sicherstellen



DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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• Vermeidung manipulierter Achsen

• Vermeidung manipulierter Visualisierungselemente

• Vermeidung irreführender Darstellungen

• Verwendung gleicher Skalen

• Datenanpassungen anzeigen

CHECK - VISUELLE INTEGRITÄT SICHERSTELLEN
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DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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U NIFY Semantische Notation anwenden



DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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• Vereinheitlichung Terminologie

• Vereinheitlichung der Beschreibungen

• Vereinheitlichung der Dimensionen 

• Vereinheitlichung der Analysen 

• Vereinheitlichung der Indikatoren

SEMANTISCHE NOTATION ANWENDEN
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DIE  S U C C E S S  FORMEL DER IBCS®
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S AY Botschaft vermitteln

U NIFY Semantische Notation anwenden 

C ONDENSE Informationsdichte erhöhen

C HECK Visuelle Integrität sicherstellen

E XPRESS  Geeignete Visualisierung wählen

S IMPLIFY Überflüssiges vermeiden

S TRUCTURE Inhalt gliedern



BEISPIELE



Im Dezember erwarten wir 20% höhere Verkäufe als geplant. 

Diese sind niedriger als im Vorjahr aber kompensieren den 

November 2019

ANWENDUNG DER IBCS® STEP BY STEP
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• Botschaft 

• Titel 

• Diagrammtyp

• IST Daten

• Forecast Daten

• Plan Daten 

• Vorjahresdaten

• Absolute Varianz

• Skalierung

• Relative Varianz

• Botschaft hervorheben

BI Excellence® Vortragsreihe am 26. September 2019

-11%

+19% +20%

+103

-73

+81

PY

PCS Beratungscontor AG

Umsatz in tEUR

Okt-Dez 2017

Quelle: IBCS

PL

492

650

515



EIN BEISPIEL: SAP ANALYTICS CLOUD
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EIN BEISPIEL: SAP ANALYTICS CLOUD

39BI Excellence® Vortragsreihe am 26. September 2019



EIN BEISPIEL: MICROSOFT EXCEL / SAP ANALYSIS FOR OFFICE
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Bremen erreichte gegenüber dem Vorjahr die größte Steigerung (+22,1 kEUR).  
Augsburg lag +26,7 kEUR über Budget. sortiert

Nettoumsatz nach Standorten
2008 IST, ∆BUD, ∆VJ

© HICHERT+PARTNER 2008 - 017_Bars_Plus_Minus Premium  

Regensburg

Augsburg

Kiel

Hamburg

Stuttgart

Kassel

Bremen

Ulm

Köln

Hannover

Frankfurt

Leipzig

München

Düsseldorf

Berlin

Mannheim

Potsdam

Nürnberg

Konstanz

Bochum

6,7

48,7

25,2

30,3

53,8

40,3

56,1

11,7

44,6

21,2

29,3

9,3

34,3

34,9

71,0

6,8

4,2

5,6

12,1

15,6
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-0%

-7%

-8%

-14%

-14%

-15%

-15%

-16%

+131%

+121%

+38%

+35%

+20%

+19%

+12%

+10%

+10%

+8%

+6%

+6%

-6%

-4%

-0%

-18%

-12%

-9%

-21%

-5%

-7%

+52%

+48%

+59%

+33%

+52%

+6%

+65%

+3%

+2%

+1%

+3%

IST

Direkt Partner

∆BUD ∆VJ



15,7

16,4

24,6

53,8

18,3

43,6

11,7

44,6

21,2

29,3

9,3

34,3

34,9

55,0

6,8



5,6

12,1

15,6



SAP ANALYTICS CLOUD UND IBCS®



WARUM ALSO STANDARDISIERTE VISUALISIERUNG?

42

VERSTEHEN DURCH VEREINHEITLICHEN

• Visualisierte Informationen erhalten mehr Aufmerksamkeit

• Informationen sind leichter verständlich für Sie und auch andere

• Wichtige Kernelemente heben sich durch Visualisierung hervor

• Lernverhalten wird unterstützt durch Nutzung von visuellen Elementen

• Kommunikation untereinander mit visuellen Hilfsmitteln ist einfacher
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ZEIT FÜR FRAGEN…



VIELEN DANK.

PCS Beratungscontor AG  

Zeughausmarkt 17 • 20459 Hamburg 

Siegfriedstraße 8 • 80803 München

Kaiserring 10 – 16 • 68161 Mannheim

PCS Beratungscontor  

Management Consulting GmbH

Zeughausmarkt 17 • 20459 Hamburg www.beratungscontor.de


