Teilnahmebedingungen fiir Veranstaltungen der PCS Beratungscontor AG

1 Teilnehmende

Teilnahmeberechtigt flir unsere Prasenzveranstaltungen und Webi-
nare sind Bestandskunden und Unternehmen mit Interesse an
SAP-BI-Lésungen. Nicht teilnahmeberechtigt sind Personen von
konkurrierenden Beratungsunternehmen.

2 Anmeldung

Bitte melden Sie sich Uber unsere Webseite bzw. uber unsere E-
Mail-Adresse event@beratungscontor.de fiir unsere Veranstaltung
an. lhre Anmeldung ist verbindlich und wird in der Reihenfolge des
Eingangs bei uns berlcksichtigt. Ein Recht auf Teilnahme an Ver-
anstaltungen mit begrenzter Teilnehmerzahl besteht nicht. Sollte
die Veranstaltung bereits ausgebucht sein, informieren wir Sie um-
gehend.

3 Absage durch Teilnehmer*in / Ersatzteilnehmer*in

Sie kdnnen lhre Teilnahme bis spatestens 10 Tage vor dem ge-
planten Veranstaltungsbeginn kostenfrei stornieren oder lhren
Platz einer Ersatzperson Uberlassen. Bitte teilen Sie uns dies
schriftlich mit, damit wir unsere Veranstaltung entsprechend pla-
nen kénnen, und informieren Sie bitte die Ersatzperson, sich
schriftlich bei uns zu melden.

4 Absage durch den Veranstalter

Wir behalten uns vor, die Veranstaltung wegen zu geringer Anmel-
dezahlen (bis spatestens 10 Tage vor dem geplanten Veranstal-
tungsbeginn) oder aus sonstigen wichtigen, nicht von uns zu ver-
tretenden Griinden (z.B. Krankheit des Referenten, hohere Gewalt)
abzusagen. Haftungs- und Schadenersatzanspriche sind, sofern
nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit unsererseits vorliegt, aus-
geschlossen. Bitte beachten Sie dies bei lhrer Reiseplanung.

5 Durchfuhrung

Leistungsinhalte bei Prasenzveranstaltungen sind, soweit nicht an-
ders angekilindigt, Pausengetranke sowie ggf. Teilnahmeunterla-
gen. Wir behalten uns Anderungen der Inhalte oder des Pro-
grammablaufs (z.B. bei rechtlichen Veranderungen) sowie einen
Wechsel der Referierenden (z.B. bei Krankheit, Unfall) vor, sofern
dies das Veranstaltungsziel nicht grundsatzlich verandert. Die ggf.
im Rahmen der Veranstaltung zur Verfligung gestellten Doku-
mente und Unterlagen werden nach bestem Wissen und Kenntnis-
stand erstellt. Unsere Haftung und Gewahr fir die Vollstandigkeit,
Richtigkeit und Aktualitat der Inhalte ist, soweit gesetzlich zulassig,
ausgeschlossen. Bei Prasenzveranstaltungen bereiten wir fir Sie
ein personliches Namensschild und eine Liste der Teilnehmenden
vor, die bei der Veranstaltung anwesend sein werden. Wir gehen
davon aus, dass Sie die Veranstaltungen auch als Plattform fir ei-
nen Erfahrungsaustausch mit anderen Unternehmen nutzen
mochten. Wenn Sie dies nicht wiinschen, schicken Sie uns bitte
vorher eine Information.

6 Abschluss der Veranstaltung

Im Nachgang zur Veranstaltung lassen wir Ihnen Informationsma-
terialien zu dem Seminarinhalt zukommen, fragen Sie nach der
Qualitat der Veranstaltung, dem Referierenden und méglichen Ver-
besserungsmoglichkeiten fur Folgeveranstaltungen. Wir bieten
Ihnen zusatzlich die Moglichkeit, weitere Fragen zum Themenge-
biet beantwortet zu bekommen.

7 Urheberrechte

Ausgehandigte schriftliche oder digitale Unterlagen und andere
Uberlassene Medien sind urheberrechtlich geschitzt. Die Verviel-
faltigung, Weitergabe oder anderweitige Nutzung - auch auszugs-
weise - ist nur nach unserer ausdriicklichen schriftlichen Zustim-
mung bzw. der Zustimmung der jeweiligen Referierenden gestat-
tet.

8 Foto- und Videoaufnahmen

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass im Rahmen von nicht-6f-
fentlichen Veranstaltungen Bild- und Tonmaterial in Form von Fo-
tos und Videoaufzeichnungen erstellt werden kénnen. Das Bild-
und Videomaterial wird online fir Werbezwecke auf unserer Web-
seite oder unseren Social Media-Auftritten weltweit publiziert. Sie
als Teilnehmende haben jederzeit das Widerspruchsrecht und die
Méglichkeit, den Fotografen/die Fotografin darauf hinzuweisen,
dass Sie nicht aufgenommen werden wollen.

9 Datenschutz

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt unter Be-
achtung der geltenden Datenschutzgesetzgebung zur Planung,
Durchfiihrung und Abrechnung der Veranstaltungen. Zur Gegenfi-
nanzierung kostenloser Veranstaltungen erfolgt eine automati-
sierte Profilbildung. Unser Vertriebsteam fihrt mit Hilfe vorliegen-
der Teilnahmedaten, einem E-Mail-Newsletter-Tracking und Ilhrem
Verhalten wahrend einer Onlineveranstaltung (Aufmerksam-
keitstracking und Chatverlauf) nachgelagerte Direktmarketingmaf-
nahmen per E-Mail und Telefon durch, denen Sie jederzeit wider-
sprechen kdonnen. Vollstandige Informationen stehen Ihnen in un-
serer Datenschutzerklarung zur Verfigung.

10 Gewahrleistung und Haftung

Nach dem derzeitigen Stand der Technik ist es nicht méglich, alle
Unwéagbarkeiten im Zusammenhang mit dem Medium Internet
auszuschlieBen. Das beratungscontor (ibernimmt keine Gewahr-
leistung flr technische Mangel, insbesondere fir die stéandige, un-
unterbrochene Verfugbarkeit der im Internet bereitgestellten Lern-
angebote. Das beratungscontor sowie seine Vertreter*innen und
Erfullungsgehilfen haften auf Schadensersatz nur bei Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten, auf deren Erfillung in besonderem
Mafe vertraut werden durfte. Der Haftungsausschluss gilt nicht
bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Fur den Fall der Haftung
wird diese auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden be-
schrénkt. Im Ubrigen ist eine Haftung vom beratungscontor ausge-
schlossen, es sei denn, es bestehen zwingende gesetzliche Vor-
schriften.

11 Erfallungsort und Gerichtsstand

ErfUllungsort von Prasenzveranstaltungen ist der lhnen schriftlich
mitgeteilte Veranstaltungsort. Der Gerichtsstand ist, soweit zulas-
sig, ausschlieBlich Hamburg.

12 Schlussbestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser Teilnahmebedingungen unwirksam
sein, wird die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen dadurch
nicht berthrt. Fir die ungultige Bestimmung tritt die Regelung in
Kraft, die im rechtlich zuldssigen Rahmen dem wirtschaftlichen
Sinn und Zweck der unwirksamen Regelung am nachsten kommt.
Anderungen und Ergénzungen dieser Vereinbarung bediirfen der
Schriftform.

Stand: 03.05.2023



